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■ 本报记者 李邦军
本报通讯员 黄玉萍 丁一冰

8月5日早上6时，天长市邮政寄递
物流共配中心已是一片忙碌。分拣车间
里，自动化分拣设备全速运转，全国各地
运来的包裹经过扫码、识别、分流后陆续
装上无人配送车。“这位‘铁伙计’如今已
是下乡配送的主力，每日固定出车四
趟，省工省力，配送效率还高。”共配中心
负责人翁基林如是说。

县域物流快递是连通城乡物资流通
的“毛细血管”，也是带动乡村经济、助力
乡村振兴的重要一环。针对行业痛点堵
点，天长市打出一套组合拳：前端拧紧市
场秩序“安全阀”、中端跑出智能配送“加
速度”、末端织密城乡网点服务网，多措
并举推动快递物流行业跳出粗放扩张老
路，迈上精细化、高质量运营的新赛道。

前端纠偏：破除低价内
卷 深耕服务本源

快递行业顽疾，主要体现在无序低
价内卷。

“早前市场恶性竞争激烈，单件揽
收价压至8毛钱仍有人抢单。各家被动
降价接单，接单越多亏损越多，企业利
润被不断压缩，举步维艰。”回望过往困
境，申通天长区域负责人汪明胜坦言，
低价抢单、跨区揽件、刷单冲量的恶性

循环，致使当地快递网点普遍盈利艰
难，末端服务质量持续下滑。

破局先要治乱。天长市邮政管理部
门靶向施策，依靠行业自律校准市场航
向。当地牵头签订行业自律公约，落地
控价、控量、控市场占比三项抓手，划定
快递揽收底价，严令禁止亏本揽件、虚假
刷单、跨区域抢揽快件等违规行为。同
时，依托行业大数据平台，实时摸排企业
业务规模与市场份额，动态调配行业资
源，规避寡头垄断与同质化厮杀。再辅
以日常巡检、企业约谈、信用惩戒等监管
方式，全方位整治快递市场乱象。

市场秩序回归平稳，行业发展步入
正轨。

“现在不用拼低价抢单，大家都沉
下心做服务、提品质，市场秩序稳定了，
业务量稳步提升，收益也慢慢回暖。”汪
明胜的这句心里话，也是很多快递从业
者的共同感受。如今天长快递行业跳
出低价内耗，重心转向服务升级，行业
整体盈利水平稳步提升。

中端提效：布局智能配
送 压降运营成本

盛夏骄阳当空，城乡快递配送热火
朝天。

在天长市城区道路，一台无人配
送车精准驶入吾悦首府驿站，自动停
靠、对位卸货全程智能化。驿站负责

人郭燕飞一边扫码分拣快件一边感
慨：“无人车定点线路、定时循环转运，
无需人员跟车值守，短途接驳成本大
幅缩减。”

智能配送落地见效，离不开多部门
政策加持。去年9月，滁州市邮政管理
局联动发改、交通运输、公安等部门印
发专项方案，制定无人配送车技术标准
与运营准则，推进寄递行业无人设备示
范运行。依托市级无人配送管控机制，
天长持续铺开智能配送网络，投放38台
无人配送车。借力“客货邮”融合通道，
新设8条快递进村无人运输专线。

无人配送车取代传统人工短途转运，
化解了人工派送效率不稳、燃油车能耗偏
高的短板，人力、燃油、设备维保成本持续
下降，单件快件中转开销显著减少。

智慧物流既为企业减负，也便利乡
间百姓。“无人车直达村组派送快件，彻
底破解从前取件路途远、寄取件不便的
难题，是贴近民心的民生好事。”铜城镇
徐庄村村民坦言。

提速增效的同时，安全监管从未松
懈。天长搭建7×24小时线上管控平
台，实时抓取车辆行驶轨迹、设备运行
状态和快件流转数据，实现异常风险快
速预警、及时处置。

这套集约高效的智能配送模式，缩
短了快件中转时长，降低了包裹破损、丢
失风险，乡村智慧物流优势持续释放。

末端补位：网点共建共
享 打通进村“最后一公里”

傍晚时分，乡间快递配送依旧有条
不紊。

汊涧镇张营村便民服务站前，负责人
任启文准时收下城乡公交转运而来的大
批快件，扫码、登记、入库、整理一气呵成。

“早年村里没有快递站点，寄取快
件都要专程赶往集镇，来回奔波十分不
便。如今行政村设有便民站点，规模较
大的自然村也可就近收发快递，日常寄
递省心不少。”任启文说。

快递便捷的背后，是天长对村级末
端物流网络的全域升级。

以往，各快递品牌独自布设网点，重
复投入、资源浪费，不少乡村存在快递服
务空白。为此，当地推行多品牌网点共
建共享，搭建市、镇、村三级物流体系，整
合邮政、通达系、极兔等主流快递资源。
采取邮政牵头建设、财政资金兜底补贴
的方式，建成175处标准化村级便民服
务站，实现行政村快递服务全覆盖。

全市推行集中分拣、统一配送、标准
化服务的共配模式，告别快递企业单独
下乡、重复运输的资源损耗，压缩场地租
赁、人工运营等末端成本。同时，当地落
实财政保障机制，每年安排25万元专项
补贴，对村级网点开展分级考核评级，择
优表彰优质网点，同时全面取消村级快
递二次收费，守护群众切身权益。

智能驿站设施不断向乡村下沉。
眼下，当地投用71家智能灯条驿站、48
座无人驿站，各类便民站点全天候对外
开放，不再受限取件时间。

一系列务实举措，让当地农产品上
行物流成本平均下降25%，快递进村时
效从原先的2天压缩至1天，城乡双向
物流通行效率实现质的飞跃。

天长市打出物流治理“组合拳”，破解县域寄递难题——

智能配送拓宽“快递进村”路
■ 本报记者 李丹青

“今晚让我们共同期待‘瓜王’诞
生，‘吃瓜群众’们，你们准备好了吗？”
8月8日晚，黄山市徽州区大灵山景区
人头攒动。晚风裹着瓜果的清香掠过
梯田，一场关于丰收的“甜蜜”约定如
期而至——大灵山第九届西瓜丰收季
暨助农专场活动正式拉开帷幕。

“今年全村西瓜种植面积近500
亩，产量有30万斤，目前灵山西瓜市
场售价每斤2.5元，线上线下同步热
销。”活动现场，灵山村党总支书记、
村委会主任方有良手捧一个圆滚滚
的灵山西瓜，向来自四面八方的游客
和客商热情推介。从梯田里刚摘下
的西瓜还带着泥土的气息，切开后红
瓤黑籽、汁水丰盈，引得围观游客连
连称赞。

现场人气最旺的活动，莫过于
“灵山瓜王”评选。村民们抱着自家
地里精挑细选出来的“宝贝”来到台
上，一眼望去，个大体圆、纹路清晰。
最终，村民汪立德带来的“大瓜”过秤
之后 12.7 公斤，一举夺魁。台下掌
声、欢呼声此起彼伏，汪立德黝黑的
脸上笑开了花。紧接着，爱心企业纷
纷上台举牌认购，一笔笔订单让瓜农
们吃下了“定心丸”。

随后，西瓜趣味互动赛事火热开

锣。吃瓜大赛、套瓜游戏……男女老
少齐上阵，欢笑声洒满了整个市集。

“有得吃、有得玩，还能帮老乡卖
瓜，这趟来得值！”来自南京的游客吴
女士啃着刚买的西瓜，笑得合不拢嘴。

“西瓜真甜，肚子都吃撑了，本来
是来这里度假的，没想到刚好碰上这
个活动，当了一把‘吃瓜群众’，很过
瘾。”游客江薇说。

本次活动以西瓜丰收为契机，整
合农产品展销、公益助农、夜游经
济、民俗演艺、潮流休闲等多元业
态，搭建政企联动、产销对接、文旅
惠民平台，既有效解决本地农户农
产品销售难题，打响灵山西瓜特色
农产品牌，又丰富徽州区夜间文旅
产品供给，提振辖区文旅消费活力，
助力乡村产业振兴、文旅产业高质
量发展。

“此次星空烧烤西瓜狂欢夜游系
列活动将持续到8月23日，欢迎广大
市民游客来到大灵山，做快乐的‘吃瓜
群众’。”大灵山旅游度假区有限公司
总经理吴潮表示。

“吃瓜群众”，集合啦！

“说真的，当时也怕自己游不回
来，幸亏有救生圈帮忙。”近日，濉溪
县玉兰花城小区居民刘德芳对记者
说，萧濉新河岸边布设的救生设施帮
了大忙，一旦有人意外落水，这些应
急防护设施就成了化险为夷的关键

“救命利器”。
不久前，在萧濉新河濉溪县沱河

路桥段，71岁的刘德芳老人借助岸边
的救生圈纵身入水，成功救起一名落
水男子。静立在河湖沟塘旁的救生
设施，在生死时刻不仅托起了落水者
的生命，也为见义勇为者筑牢了安全
防线。

去年夏季，记者曾深入淮北市城
乡多地调查，发现一些地方河湖沟塘
存在未加装防护栏、救生设施缺乏等
现象，呼吁当地尽快补齐应急防护短
板。时隔一年，淮北市在精细管控方
面进行了哪些探索？应急防护短板有
没有补齐？带着这些疑问，记者近日
在当地进行采访。

淮北市烈山区宋疃镇黄营村新姬
沟河与闸河相连，水深岸陡。记者走
进黄营村，站在村口便远远望见新姬
沟河旁布设的橘黄色救生设施，在阳
光的照射下非常醒目。

“河道两侧都加装了护栏，沿岸
配备了救生圈、救生衣和救生绳，一
旦发生险情，能够第一时间利用这些

‘小装备’施救。”正在岸边巡河的黄
营村党总支副书记沈亚男对记者说，
这根救生绳一头配有挂钩，可快速挂
在救生圈把手索上，然后抛掷到落水
点，落水者抓住绳子自救，也方便开
展救援。

沈亚男告诉记者，黄营村是个小
山村，新姬沟河穿村而过，另有大小沟
塘十几口，目前都配备了救生设施。

“今年入夏前，宋疃镇政府组织人员挨
村检查，对救生设施缺失的村内河道、
沟塘进行了补齐，并设置了防溺水安
全警示牌。”

淮北市是一座煤炭资源型城市，
经过60多年的开采，境内因采煤沉陷
形成的大小湖面众多。这些沉陷湖面
经治理后，形成了多个以湖为主题的
公园。

记者走访发现，从南湖到绿金湖
再到朔西湖，应急救生设施均配备齐
全，人群密集的岸边每隔十几米就配
有一个救生圈。

“岸边不仅设施配备到位，巡逻岗
哨及巡逻车辆上均有广播劝导，全力
保障市民游客人身安全。”在淮北市南
湖公园徒步的市民李亮说。

今年以来，淮北市聚焦辖区池塘、
河道、沟渠等重点水域点位，以“小装
备”补齐应急短板、以“硬举措”压实安
全责任，全面推进“一绳、一竿、一圈”
防溺水救生设施标准化布设工作，织
密织牢全域水域安全防护网。

“为彻底摸清全域水域安全底
数，从源头化解隐蔽风险，我们推动
属地政府及相关部门开展拉网式、
地毯式隐患排查，累计排查各类风
险水域2959处，逐一明确风险等级、
责任单位及责任人，实行分级分类
管理。”淮北市应急管理局相关负责

人介绍。
淮北市聚焦摸排发现的各类问

题，靶向施策、立行立改，累计完成
水域安全隐患整改320余处，设置防
溺水宣传标语、安全警示标牌6300
余个，岸边定点配备救生圈、救生
绳、救生竹竿等应急救生设施1.1万
余件，确保突发险情能够就近取用、
快速施救。

在淮北市相山区渠沟镇张楼村，
村口一处整治后的沟塘水清岸绿，沟
塘四周新装了防护设施。“加上护栏
后，村民安全感提升不少，孩子暑假也
敢出门玩耍了。”村民沈云说，护栏旁
还新增了救生竹竿、救生圈。

今年以来，淮北市累计修建临水
防护围栏 15.8 万余米，从源头上阻
断溺水隐患。如今，行走在淮北市
城乡各地，临水岸边的警示标牌醒
目清晰，防护围栏连绵布设，应急装
备整齐摆放，精细化的水域管控落
实有力。

记者在采访中了解到，淮北市依
托智能化治理手段，在重点水域布设
智慧监控视频、喊话喇叭400余个，一
旦发现未成年人临水逗留、下水嬉戏
等危险行为，第一时间远程语音劝阻、
联动现场处置。同时，该市组建近
1000支巡逻值守、应急救援队伍，紧
盯午后、傍晚等溺水高发时段，加大重
点水域巡护频次，以常态化、不间断的
岸边巡查和安全劝导，守牢水域安全
第一道关口。
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▶ 8月5日，在来安县三城镇的暑托班内，老师和孩子们
开展互动小游戏，通过寓教于乐的方式，让孩子们把垃圾
分类知识记牢学懂。 本报通讯员 吕华 摄

垃圾分类伴我行

本栏图片由视觉安徽供图

▲ 近日，阜阳市颍州区“青舟学堂”暑期公益托管班的
孩子们走进该市城南垃圾分类宣教中心进行垃圾分类
科普参观体验。 特约摄影 王彪 摄

▶ 8 月 6 日，蒙城县庄周街道大美社
区，社区工作者通过科普大转盘向居民
宣传垃圾分类。本报通讯员 胡卫国 摄

■ 本报记者 刘洋
本报通讯员 张久愿

8月8日，记者来到位于铜陵市铜官
区西湖镇农林村的莫里小镇咖啡庄园，
但见碧空如洗，湖水澄澈，白色栈桥延
伸入画，岸边木屋错落，风车静立，热气
球斑斓。崖壁飞瀑倾泻，薄雾轻绕水
面，草坡青青，宛如童话里的绝美小镇。

草地上，“00后”女孩徐颖端着单反
相机，对着远处的风车眯起一只眼。“咔
嚓”一声，画面定格。她又挪了几步，换
了个角度，对准小木屋和背后的山崖再
来一张。

“这里太出片了，随手一拍都像明
信片。”她放下相机，走到一旁的咖啡摊
前，点了一杯冰拿铁，坐在草坪边的椅
子上，吹着山风，“累了就坐下来喝杯咖

啡，感觉特别惬意。”
“谁能想到，眼前这片让人流连忘

返的瑞士风情美丽风光，此前是一片沉
寂了多年的废弃矿坑。”农林村党总支
书记王利宏言语中透着感慨与自豪，“7
月18日对外营业后，这里迅速刷屏社交
网络，全网曝光量已超2000万次，为村
里带来了大量游客。”

把时针往回拨，王利宏介绍起了这
片土地的前世今生。

农林村本是一个以丘陵为主的小
山村，林地多、耕地少，过去村集体经济
发展薄弱，村民增收缺少渠道。1988
年，村里决定成立村办企业来开发这片
矿山。1997年，该村通过招商引资引进
了社会资本，由私营企业来开采经营。

“但没过几年，因为无序开采导致山体
破坏严重、尘土飞扬，群众反映也越来
越多。”王利宏介绍，在多方协同努力
下，2013年，这片采石场正式关闭。

矿山安静了，风吹过不再扬起尘
土，草木也慢慢地从缝隙里钻出来。
2019年，西湖镇以农林村为核心申报的

“西湖铜艺小镇”获批省级特色小镇，矿

坑修复工程随后被提上日程。此后，矿
山拐角处建起了小镇客厅，崖壁上危石
等安全隐患得到清除，一批批绿植被种
植下去，绿色一点点爬上山坡。

但后面的路该怎么走？残缺不全
的山体，视觉上不够美观，经济上没有
收益，如何有效盘活利用成为了一道新
难题。

2024年，铜官区政府与金埔园林股
份有限公司签下总投资10亿元的大单，
其中包括利用农林村近郊优势，将其打
造成真正的“城市后花园”。矿坑片区，
成了第一个动工的项目。

“农林村的生态和区位优势非常明
显，推动农文旅融合发展再适合不过，
但第一次现场踏勘的时候，我们还是有
些惊讶。”铜陵金埔乡旅产业园运营公
司总经理詹龙帅回忆起当时的场景，

“废弃矿坑草是长了出来，但当时已经
完全被杂草吞没，人都走不进去。”

但专业的设计团队却在荒芜中看
到了宝藏。矿坑多年开采形成的平地、
水面、台阶、山体自带层次感，这种地形
在城市周边十分难得。山前视野极其

开阔，整个农林村风光可以尽收眼底。
“团队花了几个月，精心设计了六

套方案，全部放到网上让网友投票。最
终，‘小瑞士’风格的莫里小镇咖啡庄园
项目高票胜出。”詹龙帅介绍，项目依托
原有废弃矿山岩壁、天然水景，打造拥
有临崖木屋、风车热气球、人工瀑布等
标志性景观的瑞士田园风综合体，还能
提供咖啡轻食、桨板水上运动、轻奢露
营、团建摄影等多元业态。

如今，莫里小镇咖啡庄园内，风光
如画，咖啡香气氤氲。昔日伤痕累累的
矿坑，摇身一变成了充满异域风情的度
假胜地，也成为了铜官区践行“两山”理
念、推动城乡融合的标志性景点。

“如今我们以农林村为核心打造城
郊休闲游品牌，已经拥有了莫里小镇咖
啡庄园、‘车站里里’休闲空间等一批网
红打卡点。”西湖镇镇长刘军表示，将继
续实施“生态修复+”模式，在利用废弃矿
坑打造文旅名片的基础上，讲好“从一道
大地伤疤到一张文旅名片”的故事，同时
持续完善业态，将特色景点串珠成链，真
正让近郊优势转化为近郊经济。

铜陵市铜官区创新“生态修复+”模式——

废弃矿坑蝶变美丽庄园


