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【人物名片】

陈三喜，合肥市消防救援支队肥东县大队撮镇路站站长助理，先后
荣立二等功2次、三等功5次、嘉奖5次，荣获全国特级优秀人民警察、全
国十大杰出消防卫士等30余项省部级以上荣誉。

【人物寄语】

消防员是和平年代最危险的职
业之一，我的生命，要在浓烟烈火中
闪光！

创建一流营商环境 安徽在行动

■ 本报记者 张玉芳
本报通讯员 汪玉

中国铁路上海局集团有限公司芜
湖车务段新河镇站，坐落于池州市青
阳县新河镇。7月30日午后，铁轨持
续蓄热，实测温度已达54℃。调车作
业是铁路系统中最考验体力与意志的
工种之一，作业人员需在无遮挡的露
天股道间，顶着高温开展高强度体力
作业。

柯洋是一名“90后”调车组连结
员，56岁的姚宏兵是调车长，下午1
时，他俩穿好长袖防护服、戴上防护手
套，全副武装走向铁轨。“现场铁器多，
滚烫的车皮极易造成刮伤、烫伤，这是
必要的隔热防护措施。”姚宏兵说。

此次的任务，是跟随火车头去毗
邻的货场“揽件取货”，把集装箱拉回
车站，再编组发走。

新河镇站货场是池州、铜陵片区

唯一具备集装箱装卸能力的货场，纺
织品、家具、竹筷、锌锭等货物在此集
散，发往全国，外地货物也经此处中转
配送。

抵达货场后，姚宏兵指挥车头与
车厢连挂。随着“哐当”一声，车厢与
机车牢牢挂在一起。柯洋绕车检查确
认无误后，两人一前一后攀上车厢外
侧扶梯，护送5节车厢缓缓倒驶回站，
准备编入站内待发列车。

为什么要冒着高温攀扶在车梯

上？值班副站长汪裕丰说，倒车进站
车头在后、车厢在前，推送的集装箱车
厢规格不一，不具备视频监看条件，什
么时候减速、什么距离停车，全靠柯洋
和姚宏兵配合，通过对讲机向司机发
出精准指令。

烈日之下，柯洋双手交叉抓牢扶
梯，稳稳挂在车厢外侧。为应对酷暑，
他剃光了头发，生怕流汗太多在头皮
上结出“汗茧子”。

“一挂就是20分钟，但我们作业时

反而感受不到酷热，因为精神高度集
中。”柯洋说。

“没有我们的工作，货就进不了货
场，卸不了车。就像网购快递一直滞
留在物流车上。”柯洋打了个比方。

入夏后，车站实行“干两头、歇中
间”错峰作业，并为职工配备防暑药
品、冰饮、西瓜，落实高温保障。“暑期
各行各业生产物流繁忙，暑运压力不
小。”汪裕丰表示，大家将认真履职，保
障货运列车准点开出，物资高效运转。

热浪中的铁路调车人——

“没有我们，货就进不了货场”

■ 本报记者 刘纯友
本报通讯员 杨健 曹昱

“高温天，我们再热再累也要保障
供水畅通。”7月31日上午10时许，安
庆市大观区皖河农场曙光村一处供水
管道因高温热胀发生爆裂，水柱喷涌
而出，观江水务公司抢修队伍接报后
迅速赶赴现场，工作人员贾康康说。

烈日下，队员们头戴红色安全帽、

身着蓝色工装，不顾泥水溅身，开挖作
业面、排查漏点、连接接口，汗水顺着帽
檐不断滴落。经过约一个小时的奋战，
管道成功修复，沿线供水及时恢复。

入伏以来，大观区持续晴热高温，
农村供水保障面临严峻考验。安庆市
观江水务有限公司全面落实高温保供
管理制度，从物资储备、人员轮岗、管
网巡检等方面全链条发力。

实行高温应急物资分类储备机

制，观江水务厂区主仓库与流动抢修
车分级备料，库存满足3次大规模爆
管抢修用量。物资低于安全库存线，
24小时内上报并启动紧急补货。抢
修班组配备流动物资车，备齐常用规
格管材和小型堵漏配件，以实现小型
漏点现场快速处置。

高温天气，管网故障易发。观江
水务实行24小时主备轮岗制，设立2
支专职抢修队伍。主抢修队当日在岗

待命、工单5分钟出队，备抢修队原地
备勤、随时支援。

为防患于未然，观江水务加强海
口镇、皖河农场 2个片区的巡检，对
主干管网、沿路闸阀每日巡查 1遍，
重点区域每日早晚各 1次。隐患一
旦发现，“发现—登记—维修—复
查”闭环管理立即启动，一般隐患在
24 小时内整改，重大隐患 4 小时内
抢修到位。

“我们既要保障群众用水安全，
也要关心、爱护高温下作业的员工。”
观江水务总经理韦烨敏告诉记者。
为保障员工身体健康，观江水务开展
中暑防范培训，每日定时发放防暑物
资，严禁身体不适人员正午户外作
业，规定正午高温抢修实行轮换作业
制，每 30分钟轮换一次。巡检避开
正午极端高温时段，每4小时人员轮
换，单次户外巡检不超过3小时。

高温下的水务抢修队——

“再热再累，也要保供水畅通”
■ 本报记者 刘洋

本报通讯员 汪远

7月29日，室外烈日炙烤，在铜陵
郊区经开区大通工贸园内，上演着同
样滚烫的场景。

在园区磨形山路东侧，贻川机电
项目的崭新厂房刚刚落成，车间内设
备林立，工人们正在忙着调试机器。

“验收工作基本完成，提前开启了试生
产。”项目负责人骆媛声音里带着兴
奋，“本来以为怎么也得年底才能试
产，没想到这么快！”

该项目去年11月底办好施工许
可证，仅用7个月就完成了主体建设
并进入设备调试。项目推进中，郊区
经开区落实专人对接服务，“跑腿代
办”了包括公司注册、土地摘牌等在内
的诸多事项，让企业只管埋头搞建设，
大幅压缩了项目建设周期。该项目全
面投产后，可形成年产2万吨装备结
构件的生产能力。

相隔不远的安徽奥坤工贸有限公
司生产车间内，则是另一番热火朝天的
景象。走入车间，机器轰鸣声如潮水般
涌来，智能低压铸造生产线高速运转，

一只只轻量化铝合金轮毂接连下线。
“落户郊区经开区后，前期手续一

站式办完，我们一门心思扑在了生产
建设上。”企业负责人吴校南站在生产
线旁介绍，眼前的生产线工艺领先，相
比普通产线效率提升了30%，能耗反
而降低了15%，“自今年6月正式投产
以来，我们的订单已经排到了年底，生
产火热，预计全年能交出40万套轮毂
的亮眼成绩单。”

“我们把服务端口前移到招商签
约环节，每个项目都配一名‘管家’，从
头跟到尾。”郊区经开区招商服务部部
长张健介绍，“一项目一管家”全周期服
务机制实施以来，项目施工阶段便开启
了挂图作战，由园区协调解决用地、水
电、物料等堵点问题，竣工后，再跟进衔
接验收、设备安装和投产保障等工作，
真正让项目落地投产全程无忧。

记者获悉，当前郊区经开区正依托
大通工贸园的承载空间，深耕高端装备
制造、金属新材料等赛道。张健表示，
将继续坚持“项目为王”的思路，持续以
保姆式服务吸引产业项目落地生根，同
时通过多种平台和渠道助力企业抢订
单、拓销路，让企业集中精力谋发展。

园区“跑腿代办”项目落地无忧

本报讯（通讯员 甄镜媛 记者 方
舢）8月3日下午，“欣欣向荣的中国·驻
华外交官看安徽”国际传播活动启动仪
式在合肥举行。省人大常委会副主任、
省工商联主席王翠凤出席并致辞。

致辞指出，本次活动是安徽立足
“十五五”开局之年、服务国家总体外
交、推进高水平对外开放的重要举措，
更是一座架设在江淮大地与世界各国
之间联通产业、融通文化、畅通贸易的
全新桥梁。期待各位外交官通过本次

活动成为欣欣向荣的中国的“亲眼见
证者”、互利共赢合作的“坚定推动
者”、文明交流互鉴的“用心传播者”，
把一个全面、真实、立体的安徽传递给
世界。

据介绍，在接下来的几天时间里，
来自埃塞俄比亚、斐济、拉脱维亚、土
耳其、博茨瓦纳等15个国家的驻华外
交官，将走进合肥、宣城、黄山等地，亲
身感受安徽的厚重文脉与创新活力，
共同见证中国式现代化的安徽实践。

“欣欣向荣的中国·驻华外交官看安徽”
国际传播活动在合肥启动

■ 本报记者 刘静文

8月初的合肥，热浪翻滚，即使是傍
晚时分，空气里依然蒸腾着灼人的暑
气。在肥东县消防救援大队撮镇路消
防站训练场上，46岁的陈三喜正带着年
轻队员开展业务训练。长跑、挂钩梯攀
登、水带快速铺设、车操实战演练……
一套项目练下来，他一身训练服早已被
汗水浸透，紧贴在身上。

“他是我们的榜样，只要警铃响起，
他总是冲锋在前！”提起陈三喜，消防站
的年轻队员们眼中满是敬意。

谁也想不到，如今大家口中的消防
“尖兵”，刚入伍时，竟是新兵连里成绩
垫底的那一个。

1979年，陈三喜出生在广德一个普
通农家。1999年，刚满20岁的他，应征
入伍，成为一名武警消防战士。

初入军营，身材瘦小、体能薄弱的

陈三喜，新兵连第一次综合考核成绩单
上几乎全是“红灯”。

就在他意志消沉时，中队长一句话
点醒了他：“你在家种过地、打过工，吃
过苦、耐得住累，这就是最大的优势。
要当兵，就要当好兵、做尖刀！”陈三喜
从此开启魔鬼训练：凌晨四点半绑着沙
袋跑十公里，中午别人休息他苦练挂钩
梯，晚上熄灯后雷打不动完成百组力量
训练。

“别人练一遍，我练十遍，别人休一
刻，我加练一时。”凭着这股不服输的韧
劲，不到一年时间，他彻底逆袭，成长为

“训练标兵”。此后多年，他先后37次站
上各级比武赛场，32次摘金夺银，用汗
水淬炼出一身过硬的救援本领。

真正的考验在火场。2012年寒冬，
某化工厂爆炸起火，数十米高的火焰冲
天而起。13个氯苯和氢气储罐一字排
开，好像一个个定时炸弹。只要一个爆

炸起火，后果不堪设想。生死关头，他
抱起水枪直插到2号蒸馏塔底部，距离
火源只有两米。防护服被烤得发烫，面
罩被浓烟熏得漆黑，管道炸裂的气浪数
次将他掀翻在地，他爬起来再冲上去。

“顶住，死也要顶住！”他在心里一
遍遍嘶吼。他和队友鏖战一天一夜后，
火势被成功压制。

“现在想起来有点后怕，但再给我
一次选择，我依然会挺立战场。”27年
来，他先后参加灭火救援战斗7000余
起，从火场、洪水、深井、高楼上营救疏
散遇险群众2000余人，身上布满伤痕。

2018年，消防救援队伍改革转隶，
集体退出现役。面对脱下军装的抉择，
陈三喜没有丝毫犹豫，主动申请留在一
线：“只要党和人民需要，无论穿不穿军
装，我永远是战士！”

他不仅是“兵王”，更是“良师”。针
对新队员基础薄弱，他独创“三喜三步”

训练法，化繁为简、循序渐进。白天带
队摸爬滚打，晚上挑灯整理教案。生活
中他是“军中暖男”：队员考学落榜，他
耐心辅导帮其圆梦；每晚睡前故意多喝
水，只为半夜醒来给蹬被子的队员盖
好。同时他也像“老学生”，带头钻研无
人机、灭火机器人等新装备，遇到英文
说明书就用手机软件逐句翻译。

“事前预防是消防安全的关键。”为
筑牢基层安全防线，陈三喜牵头组建消
防志愿服务队，常态化扎根社区开展公
益宣传。这个盛夏，他带着志愿者走进
辖区社区托管班，面向暑期留守孩子普
及防溺水、家庭防火、燃气安全知识，手
把手教孩子们识别火灾隐患、掌握基础
逃生技巧。同时常态化开展“敲门入
户”行动，劝导居民规范停放电动车、杜
绝飞线充电。

然而，这样一位铁血硬汉，心中却
有内疚。父母年迈多病他难尽孝，婚礼
两次推迟，两个儿子出生时他都在执行
任务。一次大儿子问他：“爸爸为什么
总不在家？是不是不喜欢我和弟弟？”
这位火场硬汉瞬间红了眼眶，只能摸着
孩子的头说：“爸爸在救人。”

傍晚的训练场上，新兵还在加练挂
钩梯，抛梯时，钢钩撞击窗台板声音清
脆。陈三喜站在场边，目光始终没有离
开那些年轻的身影。他说：“只要警铃
一响，我就还是那个冲锋在前的兵。”

冲锋在前的消防“尖兵”
——记合肥市消防救援支队肥东县大队撮镇路站站长助理陈三喜

■ 本报记者 李邦军
本报通讯员 申超凡

“人还在外地，医院就通知不用
赶回来排队缴费出院了。”日前，明光
市民司女士聊起家人住院的经历，语
气里透着欣喜，“手机扫一下医院的
移动支付码，查费、缴费、医保结算，
全搞定。”

从前异地陪护，来回折腾、排队排
到心累，现在一部手机，动动手指，事
就办了。医保移动支付这个小变化，
正在悄悄改写明光人的就医日常。

看病怕什么？排队久、忘带卡、操
作烦、垫付难。明光抓住这几个“痛
点”，用便捷支付做切口，一点点提升
就医体验。日前，全省便捷支付滁州
现场交流活动在明光举行，省市县医
保部门、医疗机构、金融机构的百余名
代表赶来“取经”，看现场、听报告，集
中学习这份“明光经验”。

“表面上是支付方式的改变，本质
上是就医流程的重塑。”明光市医疗保
障局党组成员、基金管理中心主任丁
畅一语中的。信用支付上线后，先诊
疗后付费，看病零垫付，这才是真正的

“暖心医保”。
光鲜的成绩，从来不是一蹴而

就。能被全省推广借鉴，背后有一套
扎扎实实的体系撑腰。

明光拿出“一码、一屏、一诺、一
严”四招，精准拆解缴费难题。让“数
据跑路，代替群众跑腿”，群众看病只

需扫一次医保码，就能一键完成报销
抵扣、金额核算、账单结清，全程一站
式搞定。这一举措直接将门诊等候
时长压缩70%。从入院登记到出院
结算，全流程均可线上办理，还能远
程亲情代付。目前明光市住院患者
移动支付结算率突破 55%，省心省
力，肉眼可见。

有些老人不会用智能手机怎么
办？明光在县乡村全面布点刷脸就
医终端，不带卡、不点复杂程序，挂
号、检查、取药、结算，整个流程15秒
刷脸搞定。老人不用折腾，子女不用
操心。

不止快，更暖心。明光打通医
疗、医保、银行三方资源，落地信用支
付，推行“先诊疗、后付费”服务。依
托医保信用授信，联合银行提供最长
56天免息周期，免去群众看病大额垫
付医药费的压力。如今，当地患者线
上出院结算比例超40%，县域便捷支
付结算占比达到72%，就医堵点被逐
一打通。

服务做“加法”，安全也做“加
法”。依托省级医保大数据平台，明光
对高频结算、大额记账等关键环节实
时监控、动态预警，全程守好群众的

“看病钱”“救命钱”。
小小支付升级，撬动的是大大的

民生福祉。从线上秒结、远程代付到
刷脸就医、信用兜底，明光用有速度、
有温度、有力度的医保改革，让群众看
病就医，省心、安心、更舒心。

明光市探索县域医保支付数字化改革——

先诊疗后付费，扫码“秒结算”

8月4日，铜陵市公安局交通管理支队试运行的首辆无人自动警务巡逻车
在城区道路上按预定线路自动行驶巡逻。这辆巡逻车搭载智能识别系统，可自
动抓拍机动车违停、语音劝导骑电动车不戴头盔等交通违法行为，有效分担交
警路面巡检压力。 本报通讯员 储著传 摄

8月2日，岳西县莲
云乡莲塘村蚕桑基地
内，连片桑园郁郁葱葱，
标准化养蚕大棚、蚕桑
露营基地与农家民居错
落相映，勾勒出一幅产
业兴旺、生态秀美的和
美乡村画卷。
本报通讯员 熊凤霞 摄

农旅融合
多彩画卷


