
近年来，农村市场发展快速，农
村居民消费潜力释放，已成为扩内
需的新亮点。县域商业建设行动是
全面推进乡村振兴、加快农业农村
现代化的必有之举。立足畅通国内
大循环，推进县域商业体系建设也
具有重要意义。

我省以郎溪县、怀宁县、肥东
县、砀山县等 18 个县（市、区）为
2022 年县域商业体系建设试点县，
以渠道下沉为主线，以县乡村商业
网络体系和农村物流配送“三点一
线”为重点，加快补齐农村商业设施
短板，健全县乡村物流配送体系，引
导商贸流通企业转型升级，推动县
域商业高质量发展。
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·市场扫描·

■ 本报记者 陈成

“ 我 们 正 在 筹 备 年 货 大 礼 包 ，想

把 周 边 几 个 村 的 特 色 产 品 都 纳 入 大

礼包统一出售，你们村的紫薯今年收

成怎么样，可愿意跟我们一起合作？”

12 月 13 日，在怀宁县石镜乡大塘村农

村 电 商 综 合 商 业 网 点 内 ，网 点 负 责

人、大塘村村委委员曹娇向该县凉亭

乡 磨 山 村 党 总 支 书 记 何 申 雷 电 话 咨

询道。

菜籽油、竹耳、蜂蜜、艾草枕……

记者看到，大塘村农村电商综合商业

网点的货架上摆放着 20 多种本村和

怀 宁 县 其 他 乡 镇 生 产 的 优 质 特 色 产

品。“除了线下售卖，网点也入驻了一

些网购平台，你看，这几天艾草泡脚包

的销量还不错。”曹娇一边说着，一边

向 记 者 展 示 拼 多 多 上 的 货 物 售 卖 情

况，“网点内还设置了直播间，有时候

我会在这里直播带货。”

今年上半年，在怀宁县商务部门

指导推动下，大塘村经济联合社下属

子 公 司 投 资 建 成 农 村 电 商 综 合 商 业

网 点 。“ 网 点 的 前 身 是 2019 年 成 立 的

农村电商服务站，服务站的主要功能

是提供快递收发等便民服务，也曾在

网 上 卖 过 鸡 蛋 ，由 于 品 控 难 把 关 、货

源 不 足 等 原 因 就 没 有 继 续 。”曹 娇 告

诉记者，现在的网点是“电商+商贸+

优选+直播”的运行模式，让农资下乡

和农产品上行实现“双向奔赴”。

今年以来，该县积极推进县域商

业体系建设，推动农村消费提质扩容，

已 建 成 农 村 电 商 综 合 商 业 网 点 10

个 。 与 此 同 时 ，该 县 243 个 行 政 村 已

实现便利店全覆盖，初步形成高中低

搭配、质量可靠、便民利民的农村商品

销售网络体系。

走进怀宁县电商公共服务中心，

记者注意到，很多商品的包装盒上都

印 着“ 徽 味 怀 宁 ”的 标 识 。“‘ 徽 味 怀

宁 ’是 县 里 打 造 的 区 域 公 共 品 牌 ，加

入该品牌的乡镇特色产品，公司将对

其 提 供 包 装 设 计 、线 上 线 下 销 售 、直

播 推 广 等 方 面 的 支 持 。”怀 宁 县 电 商

公 共 服 务 中 心 运 营 单 位 怀 宁 九 个 挑

夫 电 子 商 务 有 限 公 司 工 作 人 员 张 媛

媛说。

“为丰富‘徽味怀宁’品牌产品线，

我们工作人员每天都会到各乡镇挑选

优品加入。像这个虎头鞋，今年就卖得

很好。”张媛媛告诉记者，虎头鞋是怀宁

县洪铺镇的特色，他们发现这个产品

后，招了一批人跟着老师傅学习，既传

承了老技艺，也让“怀宁产”虎头鞋走向

全国各地。

畅通县域物流体系是县域商业体

系建设的重中之重。近年来，怀宁县

大力推动商贸企业、物流企业开展统

仓共配，打造下沉和上行两大中心，实

现双向配送服务，现已建成邮政公司

配送中心、永丰超市配送中心、三级物

流配送中心 3 家县级物流配送中心 。

该县持续推进乡镇村快递点建设，其

中，怀宁县邮政分公司根据镇级运营

中心“农村区域进出口邮件接转点、农

村投递网区域中心和客户维系区域服

务中心”的功能定位，在月山镇、黄墩

镇、石牌镇设立 3 处镇级运营中心，扎

实开展好农产品进城、工业品下乡的

周转等工作。

怀宁县积极推进乡镇商贸中心建

设 ，共 拥 有 基 本 型 商 贸 中 心 12 家、增

强型乡镇商贸中心 7 家 ，基本实现各

乡镇商贸中心全覆盖。今年以来，该

县依托商贸流通龙头企业新建改造乡

镇商贸中心 7 家 ，增强型乡镇商贸中

心 覆 盖 率 超 50%，基 本 型 以 上 覆 盖 率

达 100%。

“下一步，我们将利用好‘县域商业

体系建设试点县’项目资金，进一步完

善乡镇商贸中心建设，推进现代流通体

系建设，力争明年 9 月份之前怀宁县域

商业体系建设试点县 20 个项目全部完

工并投入运营，让县域商业承载和发展

活力得到大提升。”怀宁县商务局相关

负责人表示。

“土货”出村快

增收有奔头

■ 本报记者 罗鑫
本报通讯员 余克俭

“以前打包好茶叶，得到镇上邮寄，

一个来回要 40 分钟，时间长不说，还耽

误干活。现在快递进村，寄收快递省时

又省心。”12 月 13 日下午两点半，记者来

到郎溪县十字镇双铺村，可以看到，农行

者生态有限开发公司门口停着一辆邮政

快递车，该公司负责人李平正有条不紊

地将打包好的快递装载上车。

“刚来的时候常为寄茶叶发愁，自

从 村 里 来 了 邮 快 合 作 专 线 ，烦 心 事 迎

刃而解。”李平告诉记者，他 2019 年来

到 十 字 镇 从 事 电 商 行 业 ，每 年 将 当 地

收购的鲜叶加工成茶，卖到全国各地，

对新开的邮快专线非常满意。“不仅节

省了寄送时间，还成本降低了，收益自

然 提 高 了 ，目 前 今 年 收 益 有 230 多 万

元 ，我 能 将 当 地 农 产 品 卖 到 更 远 的 地

方了。”李平说。

小快递，大物流，联结了千家万户的

生产生活。郎溪县结合县域商业体系建

设，推进农村电商和农村快递物流深度

融合，进一步优化县乡（镇）村三级物流

配送线路，依托邮政服务网络，整合快递

资源，建设改造乡镇快递物流站点，补齐

农村物流短板，打通物流“最后一公里”，

引导开展日用消费品、农资下乡和农产

品进城等物流快递共同配送服务，降低

物流成本。

“2022 年已完成毕桥、南丰、飞鲤、

姚村、新发等乡镇物流站邮快合作改造

提升，87 个行政村物流网点电邮合作改

造提升任务，既加快本地农产品外销，

又满足村民的多元消费需求。”郎溪县

商务局局长张志健介绍，2022 年全县培

育新增电商主体 212 户，其中引进年网

销额超 1000 万元电商主体 1 个、培育年

网销额超 1000 万元限上电商主体 4 个，

网 络 零 售 额 将 突 破 3 亿 元 ，同 比 增 长

30%以上。

新鲜的农副产品可以卖到全国各

地，同时也快速流入本地市场。12 月 14

日，记者来到该县毕桥镇中心菜市场，整

齐划一的铺位、洁净整齐的地面、装饰一

新的灯具让记者眼前一亮，改造完成的

菜市场焕然一新，给百姓带来了全新的

采购体验。

“我们镇的中心菜市场以前是个大

棚式菜市场，基础设施严重老化。今年

9 月投入了 194 万元，从硬件设施、卫生

环境、秩序管理三方面进行改造提升，同

时毕桥镇市监所每天抽样检测 10 个以

上品种并公示结果，让居民安心消费。”

毕桥镇党委委员、副镇长施翔介绍道，改

造提升后的中心菜市场共设有摊位 41

个，比原来多 11 个，涵盖蔬菜、肉类、活

禽、水产、豆制品、干货类等多个业态，进

一步丰富商品种类，提高了当地农产品

的流动效率。

“现在市场路面宽了，门面整齐了，

卖菜更方便，既文明又卫生，客流量都增

加了。我的摊位才开业，今天已经卖出

100 多斤蔬菜。”常年经营蔬菜摊位的

陈世荣说，“政府通过公开招租选取摊位

入场，避免了同行间争抢摊位产生恶性

竞争，改造后摊位费一年只有不到 2000

元，我们越来越有干劲！”

“以前买菜要是碰到下雨天，路上都

是泥，环境算得上脏乱差。”正在买菜的

毕桥镇居民杨庆笑着说，“改造后的市

场，再也不是过去脏兮兮的样子了。环

境变好了，菜价还是一样优惠，我们在这

边买菜既放心又舒心。”

今 年 ，郎 溪 县 围 绕 增 强 县 城 综 合

商 业 服 务 和 辐 射 带 动 能 力 ，积 极 谋 划

推 进 制 定 全 县 商 业 网 点 规 划 ，分 层 分

类推动全县县乡（镇）村三级商业网络

联 动 发 展 。 目 前 ，全 县 实 施 项 目 中 整

体有序推进，其中实施完工项目 3 个，

在建项目 5 个。

“下一步，我们将坚持创新发展，构

建更加丰富的乡镇商贸新业态，增强县

域商业综合服务和辐射带动能力，加快

形成以郎溪县城为中心、各镇及街道为

重点、村为基础的农村商业体系，让老百

姓买得方便、用得放心。”张志健表示。

三级商业网

民生“幸福圈”

■ 本报记者 彭园园

购买家电涉及到安装、调试、售后、保养等诸多环节，所以家

电 网 购 比 网 购 其 他 普 通 产 品 复 杂 许 多 ，这 也 注 定 了 家 电 网 购 的

“陷阱”要远远多于其他类型产品。阜阳市市场监管局、阜阳市消

保委提醒广大市民谨防目前网购 3C 家电时常见的“四大陷阱”：

低价陷阱。家电产品尤其是大家电生产成本较高，为了满足

网购消费者的低价诉求及部分电商低价噱头所需、保持与线下商

场产品的差异化，谨防商家偷工减料、降低品质、缩减成本，以维

持所谓“低价”。

假货陷阱。以次充好，在网购平台销售“李鬼品牌”“三无产

品”，假货、水货、山寨机甚至是返修机，没有国家 3C 等各类规范

认证或收到的实物与网上信息天壤之别。

服务陷阱。家电类商品中有很多如空调、平板电视、油烟机、

灶具、热水器等半成品家电，购买后需要安装、调试，但很多网商

因为没有自己的售后服务力量而只卖不安装，网店关门后，售后

以及保养、清洗等更是无法保障。

促销陷阱。号称促销，实则限时限量，特价数量极少，很快售

罄，消费者根本无法购得；无货虚标低价，只能看不能买；虚标商

品原价再打折；拿出不具可比性的边缘品牌、“专供机型”，自称

低价，无从比对；残次品、库存品当做新品在促销中蒙混销售。

消 费 者 在 网 购 家 电 时 ，一 定 要 选 择 知 名 度 高 、信 誉 好 、服 务

佳、质量有保证、承诺全国联保的网商 ；在购买时要看清品牌型

号、规格参数等，对“罕见”机型须加以注意；在选择商家的促销

活动时，一定要多作横向比对；最后，一定要索要和保存好发票。

当商品到货后当面验货，认真核对品牌型号是否与发票、自己选

择的一致，并查验产品外观。

网购家电如何“避坑”

■ 何 珂

“专柜同款”“高端联名款”“撤柜清仓”……这是时下一些主

播带货时常用的营销话术，相关商品的价格也近乎“同款”的一

折。标签化的话术和断崖式的价格，吸引不少消费者下单。

《2022 年（上）中 国 直 播 电 商 市 场 数 据 报 告》显 示 ，预 计 2022

年 我 国 直 播 电 商 市 场 规 模 将 达 到 34879 亿 元 ，同 比 增 长 47.69%。

不 过 ，在 直 播 带 货 持 续 火 爆 的 同 时 ，也 存 在 着“ 傍 名 牌 ”“ 仿 名

牌 ”等 不 和 谐 现 象 。 所 谓“ 傍 名 牌 ”就 是 将 不 知 名 的 品 牌 或 产

品 ，通 过 模 仿 知 名 品 牌 的 外 观 或 形 状 等 形 式 ，让 消 费 者 误 以 为

其 是 知 名 品 牌 或 与 知 名 品 牌 存 在 某 种 关 联 ，从 而 吸 引 消 费 者 购

买 、提 高 销 量 。 这 种 行 为 明 显 构 成 对 消 费 者 的 误 导 与 欺 骗 ，侵

犯 被 仿 品 牌 合 法 权 益 ，并 且 仿 品 质 量 难 以 保 障 ，涉 嫌 违 反 广 告

法、消费者权益保护法、反不正当竞争法等相关规定。

那 为 何“ 傍 名 牌 ”等 乱 象 仍 不 断 出 现 ？ 于 商 家 而 言 ，无 疑 是

因 为 有 利 可 图 。 不 难 看 出 ，这 些“ 傍 名 牌 ”的 直 播 间 ，其 营 销 方

式 基 本 大 同 小 异 ，通 过 适 当 的 产 品 介 绍 ，让 消 费 者 误 以 为 他 们

卖 的 是 某 知 名 品 牌 ，见 识 广 的 消 费 者 或 许 能 避 坑 ，但 总 会 有 消

费 者 被“ 割 韭 菜 ”。 同 时 ，一 些 主 播 认 为 直 播 具 有 即 时 性 的 特

点 ，不 容 易 留 下 把 柄 。 有 的 直 播 间 评 论 区 ，一 旦 消 费 者 对 产 品

是否正品提出质疑后，主播马上撤下链接，然后再重新上链接，

之 前 的 直 播 讲 解 记 录 也 找 不 到 了 ，这 就 加 大 了 消 费 者 维 权 的 难

度。此外，同样的套路屡试不爽，也折射出平台监管的缺位。

直 播 带 货 ，平 台 是“ 守 门 人 ”，必 须 承 担 监 管 责 任 。《网 络 直

播营销管理办法（试行）》明确：直播间运营者 、直播营销人员从

事网络直播营销活动，不得“发布虚假或者引人误解的信息，欺

骗 、误 导 用 户 ”。 因 此 ，相 关 平 台 必 须 履 行 对 直 播 营 销 内 容 、商

品 和 服 务 的 真 实 性 、合 法 性 审 核 义 务 。 要 加 强 对 直 播 内 容 的 监

管，及时叫停类似的“套路直播”，也要对消费者维权提供支持，

如保留直播回放等。平台方只有切实承担好核验登记与信息报

送 、提 示 义 务 和 电 子 商 务 交 易 安 全 保 障 义 务 ，才 能 更 好 维 护 交

易秩序和消费者权益。

当然，直播经济体量大、内容多，监管难度大，这就更需要需

要 监 管 部 门 、平 台 方 和 消 费 者 等 各 方 主 体 形 成 维 权 合 力 。 从 消

费 者 的 角 度 来 说 ，要 擦 亮 眼 睛 、提 高 警 惕 ，避 免 贪 小 便 宜 吃 大

亏。在观看直播时，遇到相似的情况，不妨仔细了解商家，认真

甄别产品，当权益受到损害时，既要用好法律武器 、理性维护权

益 ，也 可 主 动 提 供 线 索 ，助 力 监 管 部 门 和 平 台 方 发 现 和 打 击 不

良商家，为营造良好直播环境贡献力所能及的力量。

直播带货

岂能“傍名牌”

·市场漫话·

·消费提醒·

县域商业建网提效

12 月 13 日，阜阳市安徽京九丝绸股份公司生产车间一派忙

碌景象。临近年末，阜阳市一些服装、纺织等企业铆定全年生产目

标，保质保量满足市场需求，稳产增效。

特约摄影 王彪 摄

年末丝绸俏

12 月 12 日，全椒县市场监管局执法人员在药店进行防疫医疗药品价格检查。连日来，全椒县市场监管局深入医

院、药房、商超等地，督促引导医疗药品经营者及相关单位合法合理行使自主定价权，做到明码标价、诚信经营。

本报通讯员 章兴友 摄

“十四五”时期在全省开展“县域
商业建设行动”，建立完善县域统筹、
以县城为中心、乡镇为重点、村为基
础的农村商业体系。到 2025 年，在
具备条件的地区，基本实现县县有连
锁商超和物流配送中心、乡镇有商贸
中心、村村通快递，打造 1 个以上全
国农产品流通骨干批发市场，培育 5
个以上省级农产品流通骨干批发市
场，打造区域公用品牌 50个、企业品
牌 80 个、农产品品牌 500 个，绿色食

品、有机农产品和地理标志农产品总
数达到 6300 个以上，家庭农场超过
20万个，农民合作社稳定在 11万个，
农业社会化服务组织达到 4万个，建
成 全 程 机 械 化 综 合 农 事 服 务 中 心
1000个。

加强我省县域商业体系建设，
推动农村消费提质扩容升级，主要
任务包括：健全流通网络 ；加强市
场主体培育 ；丰富农村消费市场 ；
增强农产品上行能力；完善农产品

市场网络；加强农产品生产资料市
场建设 ；创新流通业态和模式 ；规
范农村市场秩序。

——《安徽省加强县域商业体系

建设促进农村消费实施方案》


