
自然灾害救援、 防灾减灾培
训……多种志愿服务活动中活跃
着她的身影。 她 2021 年被评为
“安徽省防汛救灾先进个人”“全
国三八红旗手”。 不久前，她的家
庭荣获“全国最美家庭”称号———
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··人间真情··

照顾瘫痪婆婆 20载

■ 本报通讯员 王倩倩

本报记者 袁野

在霍山县诸佛庵镇三河村书房
岗组，只要提起村民汪才云，左邻右
舍都会赞一声好。 汪才云 90 岁的婆
婆俞德华卧床 20 余年， 多亏了这个
媳妇照料。

汪才云在当地开了一家小超
市， 自己和婆婆平时就居住在超市
后面的屋中。 近日，趁着好天气，汪
才云一大早就忙了起来， 熟练地为
瘫痪在床的老人俞德华翻身、 按摩
并用热水擦洗身体， 接着换上干净
的衣服，然后把大大小小的被褥、床
单拿出来洗晒。

20 多年前，俞德华摔坏了腿，无
法正常行走。 后来，老人又患上了老
年痴呆症，意识不清，常年卧床不起。
婆婆的身边离不开人，汪才云只能丢
下农活， 在家门口开了一家小店，方
便照顾婆婆。丈夫张益国在霍山县城
打工，补贴家用。

“这么多年了 ，要不是才云 ，咱
们这个家早就不知道啥样了。 有她
在家 ，我在县城打工才放心 。 这些
年最亏欠的就是她 ，从来都没带她
出去玩过。 ”说起妻子，张益国红了
眼眶。

洗好衣服后，汪才云端起热好的
小米粥，像哄孩子一样，一勺一勺喂
俞德华喝下，“等过两个小时，再给她
翻个身，弄一杯牛奶喂给她喝。”在家
中的橱柜里，记者看到有牛奶、蜂蜜

和一些便宜的人参。 “妈有时候胃口
不好，我就用人参煮点水。 她喝了就
会改善一些。”多年照看，汪才云也有
一些自己的“秘方”。尽管老人大小便
失禁是常事， 但是汪才云没有嫌弃，
反而变着法子为老人家弄些吃喝，增
加营养。

婆媳俩的房间只隔了一道门。不
论白天夜里，汪才云每 3 个小时都要
给老人翻翻身。 俞德华躺在床上已
20 多年，但在汪才云的精心照顾下，
身上总是干干净净的，极少有褥疮这
类瘫痪病人常见的疾病。

“我个子高，有劲。 给婆婆翻身、
擦洗不费劲。 ”汪才云乐观地说。

言传身教，汪才云的儿媳陆黎虹
每次回来都会帮忙照顾老太太。 “妈
真的了不起！我们晚辈都应该向她学
习。 ”陆黎虹说。

“这老太太真是摊上个好儿媳，
对她是真好。这么多年的照顾太不容
易了！ ”邻居汪登菊把汪才云多来孝
敬婆婆的举动，都看在了眼里。

“逢年过节，我们村干部都会到
她家去慰问，送点米、油之类的生活
用品。村医也会按时上门为俞老太太
做检查。 像汪才云这样的好人，对我
们村好风气的形成帮助很大。今年我
们打算将她列为 ‘最美儿媳’ 候选
人。 ”三河村党支部副书记汪成凤告
诉记者。

对于外人的赞扬，汪才云总是报
以淡淡的微笑，对她来说，家好、婆婆
好比什么赞扬都让她开心。

“帮助他人，我很快乐”

■ 本报记者 丁贤飞

本报通讯员 倪显祥

不久前，淮北市杜集区朔里镇矬
楼村村民、29 岁的丁金燕来到矿山
集养老院，参加志愿服务活动，为老
人们理发。 一位 90 多岁的老人向她
讲了很多自己的家事，觉得“没啥活
着的念想了”。丁金燕说：“爷，我以前
胳膊没了， 也有过没啥活着的念头，
可现在还不刚帮你剪了头？我这个小
丫头都能想开， 你活了 ９０ 多年有啥
想不开的。”“闺女，你说得对，好好活
着才好。”老爷爷开怀畅笑起来，丁金
燕也笑了。

20 岁本是花儿一样的年纪，但一
次事故让丁金燕失去了右手臂。 看着
每天安慰自己的母亲在角落以泪洗
面，丁金燕暗下决心：要好好活下去。
她学着用左手吃饭、写字、切菜……
经过漫长的训练，丁金燕用一只手打
开了新生活的大门。

那段日子，丁金燕受到过不少爱
心人士的帮助，有的没留下姓名就悄
悄离开了。于是，她萌生了一个想法：
要尽自己所能去帮助他人。她加入了
当地的爱心志愿者协会，成为一名志
愿者。

有一次， 丁金燕在路边遇到一
个人骑车摔倒，受伤倒在地上。丁金
燕就想去把他扶起来， 可是本就瘦
小的她一只手怎么也扶不起来。 她
只能帮他拨通了家里人的电话。 等
他的家人来到，丁金燕才离开。还有
一次，丁金燕看到一位大爷，走路颤
颤巍巍。她立马上前搀住大爷，送大
爷回家……

丁金燕的家并不富裕，但她时而
为困难的人捐款。“遇到有困难的、急
需帮助的，我虽然捐的钱不多，但每
次都会捐一些。 ”她说。

“虽然我不能完整地离去，但可
以通过这种方式将爱传递下去。 ”有
一篇题为《永生的眼睛》的文章对丁
金燕有着很深的影响。 丁金燕也在
2021 年签订了遗体器官捐献协议 ，
要把爱永远留在人间。

今年初， 丁金燕被评为淮北市
杜集区“杜集好人”。 她说：“能帮助
他人，我很快乐，也体会到了自己的
价值。 ”

“爱心之家”传递温暖
■ 本报记者 刘洋

本报通讯员 路璐

“谢谢你们常常来看我，还帮我
做事。 ”3 月 5 日，铜陵市义安区西联
镇东湖村独居老人姚应汉握着志愿
者胡楚的手说。当日是学习雷锋纪念
日，铜陵市义安区“爱心之家”公益协
会组织开展“益献暖阳”敬老助老志
愿服务活动。志愿者前往该区西联镇
东湖村独居老人家， 帮老人打扫卫
生、陪老人聊天。

今年 34 岁的胡楚，2015 年以义
务献血、慰问孤寡老人、结对帮助困
境儿童的方式开启了志愿服务之路。
2015 年 10 月，胡楚组建义安区 “爱
心之家”公益协会，并在相关部门的
支持下发起了“益献暖阳”敬老助老
志愿服务项目。

项目实施后，协会志愿者们主动
捐款、捐物，为义安区西联镇钟仓村、
东湖村等村的独居老人送去温暖，并
不定期地上门为这些老人服务。胡楚
等志愿者还为铜陵市 10 家敬老院、
10 家老年公寓、9 个乡镇办事处和 7
个社区提供志愿服务。 近 7 年时间
里，“益献暖阳”敬老助老志愿服务项
目已为 2500 余名老人开展亲情陪
护、义务理发等多种服务活动，累计
服务时长达 17.5 万小时。 捐款捐物

价值 35000 余元。
“婷婷，最近学习还好吗？ ”3 月 5

日，胡楚关心地问婷婷。 2018 年，在
东湖小学开展关爱留守儿童活动期
间，胡楚了解到，小婷婷在父亲离世
后，全靠爷爷奶奶照顾。 但两位老人
既辅导不了婷婷学习，也关注不到孩
子的心理状态。

胡楚决定 “一对一” 结对帮助婷
婷。他除了时常为她辅导作业、购买学
习用品和衣物外，逢节假日，还带小婷
婷去周边景区景点开阔眼界。 “婷婷常
常说，小胡就像爸爸一样。 ”提及胡楚，
婷婷的爷爷眼里闪着泪花。

如今，开展“温暖手牵手”关爱留
守儿童活动也已成为 “爱心之家”公
益协会的品牌活动。协会的志愿者们
经常为孩子们购买学习用品、课外图
书，带留守儿童游园、参观博物馆等，
让温暖在孩子们的心里流动。

2020 年，“爱心之家” 公益协会
被评为铜陵市“最佳志愿服务组织”。
“益献暖阳 ” 敬老助老项目被评为
2021 年 4 月安徽省学雷锋志愿服务
优秀典型。胡楚本人也先后荣获铜陵
市“最美志愿者”、省青年志愿者“优
秀个人”等称号。

胡楚和志愿者们表示，将继续开
展好志愿服务活动， 践行雷锋精神，
让更多人受益。

··志愿者风采··

一位女救援队长的铁骨柔情

荨 近日， 歙县妇联与浙江省淳
安县妇联联手在歙县街口镇前山

村打造一片“三八红旗林”。图为 3
月 5日，皖浙两省 138名“三八”红
旗手、巾帼志愿者参加植树活动，
栽种了新品种“红美人”柑橘树苗
380棵。 本报通讯员 吴建平 摄

拥抱春天 播种绿色

▲ 3 月 8 日， 滁州市南谯区龙
蟠街道办事处联合该市第六中学

等共建单位开展义务植树活动。
参加植树活动的志愿者们还认养

了各自的小树苗。
本报通讯员 董超 陈曦 摄

·人与自然·

■ 本报记者 朱茜

3 月 5 日， 又逢一年一度的学习雷
锋纪念日。 在合肥市经开区尚泽大都会
广场，合肥市蓝天救援队队长苏琴和队
员们忙着家电维修、剪发、急救知识普
及和消防知识宣传。

近 10 年来，山野救援、城市救援、
水域救援、自然灾害救援、意外事故救
援和防灾减灾培训、大型群众性活动的
保障等志愿服务活动中，都活跃着苏琴
和队员们的身影。 苏琴是 2020 年度全
国学雷锋志愿服务“四个 100”先进典型
之“最美志愿者”，2021 年被评为“安徽
省防汛救灾先进个人”“全国三八红旗
手”。 不久前，她的家庭荣获“全国最美
家庭”称号。

“我是队长，我必须上”

一头利落的短发、 一双明亮的眼
睛、麦色的皮肤、瘦削的身材、一身醒目
的“救援蓝”，今年 42 岁的苏琴给人一
种干练稳健的感觉。

“救援不是靠着一腔热血就可以
完成的。与一般公益组织不同，我们需
要掌握很多救援技能。 ”苏琴说。 合肥
市蓝天救援队始建于 2012 年 10 月 ，
苏琴是最初的成员之一。队员由户外、
无线电、 潜水等爱好者和热心社会公
益事业的医护人员、 退伍军人等人组
成。该救援队伍配合政府相关部门，致
力于救援和防灾减灾培训等。 “我自己
开了一家户外拓展培训的小公司 ，开
了好多年了。 每天处理完公司的事情
后，就来队里。 ”苏琴说。

游泳、驾船、潜水、陆搜、急救……
苏琴努力学习各种技能。 2015 年，专业
技能过硬的苏琴成为了队长。

“我是队长，我必须上！ ”这句话，苏
琴担任合肥市蓝天救援队队长以来，不
停地重复。

2020 年 7 月 ， 暴雨袭击江淮大
地，苏琴和队员们奔赴抗洪抢险一线。
2020 年 7 月 14 日 ， 苏琴接到求援电
话，皖南一山区需要潜水员排查搜索。
晚上 6 时，苏琴带着 10 名队员赶到了
救援现场。 现场不仅坡陡而且有很多

石子 ，很滑 ，加上夜晚能见度低 ，搜潜
难度很大。苏琴带头执行潜水任务，在
冰冷的山泉水中一直搜索到深夜。 任
务结束时，苏琴的嘴唇冻得乌紫。

2020 年 7 月 22 日， 庐江县石大圩
4 个村庄、5.8 平方公里被淹， 有群众被
洪水围困，情况危急。 苏琴立即带领队
员配合消防、公安、水上救援队开展群
众转移工作。

现场水流湍急， 决口突然扩大，县
消防大队教导员陈陆所乘的冲锋舟被
卷入激流漩涡而侧翻，船上 5 人全部落
水。 苏琴和队友们冒着生命危险立即进
行救援，最终营救 3 名落水消防员。

……
2021 年 7 月 ，在河南抗洪抢险期

间，苏琴和队员们转战郑州市区、中牟
县 、新乡市 、卫辉市等地 ，驾驶着冲锋
舟，一家一户搜寻，安全转移一个个被
困群众， 将所需物资一次次送达指定
安置点， 最终安全转移 600 多名被困
群众。

苏琴先后参加 2015 年 “东方之
星”沉船救援、合肥董铺水库直升机打
捞 、2016 年桐城 、长临河 、淮河 、长江
的溺水救援 、2019 年 “利马其 ”台风宁
国水灾救援 、2020 年抗击疫情和抗洪
抢险 、2021 年郑州抗洪救援等大小救
援活动 300 余起， 累计志愿服务时长
超过 5000 余小时。

时常有人问她：你一个女人，冲锋
在前不害怕吗？

“仔细想想，危险来临的时候，谁都
会怕，大家都有家人，但到了救援现场，
根本就想不到那么多。 如果真有危险，
我是队长，我必须上。 ”苏琴说。

“和平年代，你我皆可成为英雄。 ”
这是苏琴常和队员们说的话。

救援队长的身后

有个温馨的家

亲爱的老公：
何其幸运，今生能遇见你。 感谢这么

多年你一直默默支持着我，让我一点点
地实现了自己的英雄梦。 我也会用实际
行动证明，你的支持没有错！

这是苏琴写给其丈夫陆海涛的。
苏琴和陆海涛结婚 10 余载， 聚少

离多。
苏琴回忆说，2016 年 4 月的一个晚

上，外面下着大雨，她正在卧室和儿子
聊天，突然接到一个老人走失的救援电
话。 陆海涛听到电话后，便在一旁麻利
地帮苏琴收拾东西，然后递上包，微笑
着说：“苏队长，动身吧！ ”

“他平日里都喊我‘老婆’的，但就
在那一刻，那一声轻松的‘苏队长’，给
了我无限的信任和鼓励，让我能安心进
入救援状态。 ”苏琴笑着对记者说。

提到陆海涛，合肥蓝天救援队的队
员们无不竖起大拇指。 队员刘玲笑着对
记者说，我们大家都喊他“姐夫”。

忙于工作和救援的苏琴尤其觉得
没有好好陪伴孩子成长。 “郑州救援期
间， 我儿子每天都会打电话问我的情
况。 ”苏琴告诉记者，儿子是初中生，通
过新闻报道知道救援的危险性，所以每
天都会让她报个平安。 “这些年让家里
人没少担心，但儿子很懂事，在学习生
活上没有让我太过费心。 ”

每当回来跟家人分享救援经历、听
到孩子说“妈妈，你还挺棒的”，“我感觉
一切都是值得的。 ”苏琴告诉记者。

紧急救援之外， 苏琴有家庭的支
撑，那是她的温馨港湾。

“其实，我们队员中每个小家庭都
支持他们做这项公益事业。 ”苏琴说。

为了更多家庭平

安幸福

在苏琴和队员们心中， 救一个人，
就是救了一个家庭。

“有一次紧急救援，我们转移最后
一个群众的时候，浪很大，水不时溅进
船舱。船上那个被救的阿姨哭了，感动
得一直不停地说谢谢！ ”苏琴说。 在河
南转送受困群众期间， 苏琴和队员们
救出了一个刚出生没几天的小婴儿 。
“粉嫩可爱。 就在那一瞬间，我觉得哪
怕再辛苦，都值了。 ”苏琴说。

去年 7 月的某一天下午， 苏琴他
们接到寻人任务，立即派出 12 人前往

合肥市蜀山区黄山路附近协助排查寻
人， 直到晚上 7 点多才找到那名喝了
大量白酒要轻生的女性。 队员们拨打
120 电话 ， 第一时间将那位女士送往
医院，挽救了一条生命。 “她家人后来
找到我们，非常激动，说我们不仅救了
一个人，也是救了他们一家。 ”苏琴对
记者说。

据了解，合肥市蓝天救援队配合相
关部门，多次启动救援平台，发布寻人
信息 260 余次，并利用无人机、无线电
通信等技术协助家属找寻走失人员，迄
今为止，已协助并配合相关部门，让多
个家庭重新团圆。 此外，他们与合肥救
助管理站签订合作备忘录， 走进社区，
上门服务，为患有阿尔兹海默症的老人
免费发放“黄手环”700 余枚。

合肥市蓝天救援队坚持防救结
合，以防为主的工作理念，在市政府相
关部门的领导下， 走进各大社区和学
校， 为社区工作人员、 学生和老师宣
讲、传授急救知识，截至 2021 年底，完
成 600 余次防灾减灾宣讲， 受益群众
近 50 万名。他们同时进社区、进校园、
进企业， 开展安全大讲堂活动 300 场
次，普及 3 万余人次，还带领市民实操
应急抢救、 心肺复苏等应急避险自救
互救技能， 增强了公众安全意识和安
全技能水平。 该救援队伍曾荣获全省
防汛救灾先进集体称号。 多名队员获
得国家、省、市级多种表彰荣誉。

苏琴每天穿梭在工作地点、家庭和
救援现场。 无论是深夜寒冷的街头、荒
郊野外的河边、还是百里之外的灾害现
场，总会出现她忙碌的身影。 她的手机
始终保持 24 小时开机。 “救援任务随时
都可能会接到，时间就是生命，我们要
做到随时都能出发。 ”她说。

题图左：2021 年， 苏琴和队员们在
河南中牟县救援。

题图右：苏琴在学校进行防溺水安
全宣传。 （资料图片）


