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“老黄金”潮了 年轻人爱了

■ 本报见习记者 朱卓

岁末年初，黄金珠宝消费迎来旺季。以往，黄金的消费主
力主要是年长一辈，他们认为“黄金能带来好运”，对其有特
殊的感情，年轻人并不“待见”。但如今，年轻群体也渐渐爱上
黄金。

12 月 16 日，在无为市凤河路上的一家金饰店内，记者
看到店员正在向几个年轻姑娘展示店里的金饰新品。 店员
王女士告诉记者，接近年关，来购买金饰的人明显变多，现
在正是旺季。 “最近两天做活动， 店里的黄金价格是每克
435 元。 ”王女士说，“我做这行已经有几年了，以前接待的
多是四十岁以上的人群 ，最近几年 ，来咨询购买的年轻人
在变多。 有年轻姑娘结伴来挑选，也有情侣或小夫妻一起
来的。 ”

《2021 中国黄金珠宝消费调查白皮书》显示，金店消费
者有 75.59%的年龄在 25 岁到 35 岁，年轻化趋势明显。而就
在两年前，《2019 年黄金零售市场洞察》显示，中国年轻群体
对黄金的兴趣不及上一代人，更爱购买奢侈品牌的珠宝产品
或人造水晶。

短短时间内，年轻人为何爱上了黄金？
“这几年，在社交软件上经常看到金饰的推介，明显觉得

黄金饰品颜值提高了。 ”“90 后”丁乐乐上个月刚买了一款蝴
蝶结项链，“其实我去年就看中了，但是款式太受欢迎一直没
货，现在终于买到了。 最近还有很多金饰和 IP 联名，也很受
大众欢迎。 ”丁乐乐坦言，她这两年刚“入坑”黄金饰品，对于
近两年新出的一些款式和搭配喜爱不已，“黄金和珍珠或者
和田玉搭配的手串也特别好看。 ”

记者走访各大黄金零售商以及浏览线上电商发现，商
家们在金饰的设计上下足了功夫。 周大生与宝可梦 IP 联
名推出皮卡丘金手链 ，潮宏基与哆啦 A 梦 IP 联名推出黄
金吊坠，周生生分别与哈利·波特 、王者荣耀 、故宫宫廷文
化等 IP 联名推出黄金串珠……为了赢得年轻群体的喜
爱，传统黄金品牌大显身手，国潮、ins 风、联名产品受到年
轻消费者青睐。

除了颜值至上，性价比也是当今年轻人的追求之一。 一
些轻奢品牌往往使用玻璃、水晶和银饰等原材料，设计巧妙
但并不保值。当传统黄金品牌颜值上升、款式逐渐新颖，消费
者自然倾向于保值的黄金。 “正在戴的金饰，如果不喜欢了，
还可以去店里按以旧换新的置换服务，以一定的折旧和损耗
等，置换新的款式。 有的时候黄金店里做活动，还会免折损
费。 黄金的‘硬’特性———保值，是一些轻奢品牌比不了的。 ”
丁乐乐说。

金饰消费主力年轻化的趋势，可以说是传统黄金品牌和
年轻群体的“双向奔赴”。 为抓住消费生力军，传统品牌全力
转型升级，迎合年轻人口味。而年轻群体也“盯”上了黄金，开
始偏爱在日常生活中佩戴黄金首饰来装饰自己。

眼下正值黄金销售旺季，被黄金珠宝吸引的同时，也要
保持理性消费。 近日，芜湖、宣城、池州等皖南七市消保委联
合发布黄金珠宝消费警示，黄金珠宝属于贵重物品，购买时
最好选择知名品牌，到正规商场购买，保证黄金珠宝的质量
和品质。同时，理性对待商家的促销活动，准确判断黄金价格
和价值，在免手工费、免折旧费等以旧换新活动时，看清楚黄
金种类，考虑清楚再交易。购买时，还要查看黄金珠宝的鉴定
证书、三包凭证等资料是否齐全。

天气冷了 火锅“火”了

■ 本报记者 何珂

“外面下着小雨，我们在室内，吃着热气腾腾的火锅，多
暖和啊！ ”12 月 16 日，在合肥市南二环一处商场里，餐饮区
的火锅店内生意红火，正和朋友一起吃着火锅的周女士调侃
道，“没有什么事是一顿火锅解决不了的，如果有，那就两顿。
新鲜现切的牛肉薄片，放在沸腾的火锅里烫一烫，再配上酱
料，真的太好吃了。 ”

记者在店内看到，虽然是工作日的中午，但店铺内已经
基本坐满了顾客。 “受降温影响，客流量明显增加，昨天的营
业额环比又增长了 5%左右。 这几天晚上就餐基本都需要排
队取号。 ”这家火锅店老板说，为了抓住冬日这波“火锅热”，
门店正在增加备货量、丰富食材。

日前，企查查数据研究院推出《2021 年“暖经济”企业数
据分析报告》，火锅、羊肉汤等市场受天气转冷影响，日渐火
热，而目前我国共有 42.4 万家火锅相关企业。 中国烹饪协会
火锅委员会发布的《2021 年火锅产业大数据分析报告》也显
示，2020 年全国餐饮收入实现 39527 亿元，火锅产业销售收
入实现 11700 亿元，占整体餐饮收入的 29.6%，继续保持餐
饮行业的主力产业状态。

牛肉火锅、重庆火锅、海鲜火锅、日式火锅、冬阴功火锅……
近日，记者在随机走访中发现 ，安徽市场上可选择的火锅
种类繁多，口味新奇的养生派火锅也颇有市场。 一家连锁
火锅品牌负责人称，姬松茸菌汤火锅、莲子百合猪蹄、猪肚
鸡火锅等是大众喜欢的锅底。 而今年推出的沙棘火锅则受
到年轻人的关注。 此外，由于养胃粥品能在一定程度上缓
和冷热交替对肠道的刺激，也是食客用餐时点击率较高的
产品。

不仅是线下门店，线上平台的火锅订单、火锅食材订单
也随之增加。 “4 人份的麻辣菌汤双拼锅底， 搭配牛羊肉套
餐，人均不到 60 元，周末约朋友在家吃火锅还不用去店里排
队，价格也实惠。 ”家住合肥市经开区的褚园园说，冬季天气
寒冷，家人更喜欢吃热乎的食物，周末的时候点个火锅外卖
成了一个不错的选择，“外卖平台上还有一人套餐，免费赠送
锅具，真的太方便了”。

美团发布的《中国火锅品类大数据 2021》数据显示，近
年来火锅行业线上门店数量逐年增加，占近两年新开门店总
数的 45%，2021 年线上火锅门店数增速达 15%，线上火锅消
费者渗透率达 43.4%，成为餐饮界创业的热门选择。

火锅虽味美，但食品安全第一位。 近日，滁州市市场监
管局、滁州市消保委发布冬季火锅消费提示，提醒广大消费
者外出吃火锅时，应查看餐厅是否有合格的经营许可证；居
家烹饪时，要从信誉度高、口碑好的商家购买食材，留意食
品原料的品质，“一看二闻三手感”，要保证食材的新鲜。 此
外，火锅食材必须煮熟，切勿片面追求味道的鲜嫩。

■ 韩小乔

中消协近日发布的《50 款 App 账号
注销及自动化推荐退订测评报告》显示，
部分网约车、外卖类 App 账号在用户注
销、关闭自动化推荐方面存在问题较多。

近年来，媒体已多次曝光 App 注销
难，但一些 App 要么隐匿通道 、不提供
注销选项， 要么流程复杂、 设置重重障
碍，又或者答应注销却不解绑、单方面冻
结用户信息。说白了，部分企业不愿用户
注销账号是出于利益考量。 注册用户的
数量意味着流量， 是企业盈利和融资的
有力支撑。 企业千方百计提高账号注销
的复杂程度和手续门槛， 希望以较高的
注销成本让用户知难而退， 靠野蛮 “绑
架”的方式来减少用户流失。

然而， 网络账户注销难给用户带来

的风险是巨大的。一方面，侵犯了用户的
自由选择权， 增加了更换同类服务的成
本；另一方面，把用户的个人信息和使用
痕迹“永久”保存在账户中，即使不使用
也可能面临隐私泄露的风险。 甚至一些
App 存在“非法持有”用户信息的情况，
看上去用户注销成功， 实际上企业仍然
利用这些数据获取商业利益。

从现行法律看，对注销难不缺禁令。
《信息安全技术个人信息安全规范 》明
确，个人信息主体注销账户，个人信息控
制者在注销过程中不应设置不合理的条

件或提出额外要求增加个人信息主体义

务。但这一规范还不够细化，给了一些企
业钻空子的机会。 如不少企业虽然设置
了较为复杂的流程，但名义上仍然“为用
户提供了注销账号服务”。 面对玩套路、
耍花招的 App， 从法律上很难认定企业

违法。与企业的巨大获利相比，惩戒措施
力度不够，违规违法成本较低。 《电信和
互联网用户个人信息保护规定》规定，对
于拒绝注销账户的， 由电信管理机构依
据职权责令限期改正，予以警告，可以并
处一万元以上三万元以下的罚款， 缺乏
震慑力。只有完善法律细则，提高违法成
本， 让企业认识到保障用户注销权没有
回旋余地，才能真正遏制企业逐利冲动。

攥住“注销权”，不代表留住用户。事实
上，账户注销在技术上并不难，难的是企业
把“服务至上、权益至上”的理念刻入心中、
落实到行动上。 让消费者 “我的账号我做
主”，理应成为所有 App的标配，账号注销
程序就该尽量方便用户， 以用户的体验为
第一位。否则，没了服务质量，失了好口碑，
留下的都是“僵尸粉”，企业不可能赢得用
户信任，从而也难以获得长远发展。

·市场漫话·

年末菜篮子
装得满拎得稳

“我的账号我做主”不该这么难

“囚” 王艺林 ／绘

■ 本报记者 彭园园

每到年末，人们忙着腌咸货、聚餐等，
对肉、蔬菜、水产等农副产品的需求愈发旺
盛，对相关价格也格外关心。 今年冬天，安
徽居民的“菜篮子”能拎得稳当吗？近日，记
者进行了走访调查。

猪肉价格同比下降幅度大

后座肉 14.98 元 /斤 、 前夹肉 11.98
元 /斤 、 五花肉 14.98 元 /斤…… 12 月 16
日晚，在合肥市经开区一家生鲜超市里 ，
各类猪肉摆放整齐 ，价格不一 。 “打算买
点五花肉回去炒菜 ， 我觉得今年猪肉价
格一直都挺便宜的。 ”正在买肉的合肥市
民刘女士说。

今年以来 ， 猪肉价格平稳 。 按照惯
例 ，12 月份猪肉市场进入季节性消费旺
季 ，会有小幅上涨 ，但有关数据显示 ，今
年进入 12 月以来猪肉价格不涨反跌。

在合肥周谷堆批发市场 ，12 月以来
每日有 250 吨至 280 吨猪肉进场 ，12 月
16 日猪肉批发价格为 9.64 元 /斤。 “相对
来说，11 月每日进场 350 吨左右 ，价格也
要更高一些。 ”合肥周谷堆信息中心信息
员张飘逸告诉记者 ， 这主要受今年气候
影响 ，11 月份天气晴好 ， 不少居民灌腊
肠 、腌腊肉的时间提前了 ，导致 12 月份
价格环比下降。

芜湖市发展改革委发布的市场监测
数据显示 ，１２ 月第一周和第二周芜湖市
畜禽监测点每 50 公斤生猪出场价格分
别为 900 元 、800 元 ， 周环比跌幅分别为
2.17%、11.11%，跌幅呈现逐步增大之势。

省发展和改革委员会价格监测局的
监测结果也显示，猪肉价格由升转降。 12
月 16 日猪肋条肉全省零售均价 15.25
元 /斤， 较上周下降 0.33%， 较 10 月第 2
周低点累计上涨 34.84%， 但较去年同期
下降 39.15%。

芜湖市发展改革委有关人士分析认
为 ，一方面 ，今年冷空气较早到来 ，当时
猪价相对处于低位 ，南方地区腌腊 、灌香
肠等传统消费较往年提前一个月开启 ，
目前南方地区气温仍高于往年 ， 冬至前
两周的最后一波腌腊 、 灌香肠备货预期
没有兑现 ，对肥猪需求减弱 ，猪价触顶回
落 ；另一方面 ，养殖户出栏积极性提高 ，
部分规模养殖场存在年末冲量的操作 ，
加之中小散户普遍看空后市 ， 前期的惜
售情绪开始松动 ，被动出栏积极性提高 ，
而终端消费没有及时跟进 ， 生猪行情开
始降温。

冬至 、元旦即将到来 ，气温也将继续
下降，接下来的猪肉市场行业如何？ 张飘
逸认为，接近年关，市场需求量增大，猪肉
价格有上涨的可能，但幅度不会太大。

定远县绿色亲情种养殖专业合作社
负责人谢发清告诉记者 ， 自家 12 月初
刚卖出了 1000 头猪 ，周边养殖户的生猪
也基本在十一二月份出栏 。 他认为 ，即
便年前涨价 ， 涨幅也不会太大 。 “一方
面 ，作为养殖户 ，我们现在对抵抗非洲
猪瘟疫已经有了经验 ，猪肉的市场供给
有保障 ；另一方面 ，现在物质生活丰富
了 ，不吃猪肉 ，还可以吃牛羊肉 ，市场也
会主动调整价格 。 ”

水产价格环比呈下降趋势

在水产品方面，从数据来看，价格环
比呈下降趋势。

“目前周谷堆市场日淡水产品进厂
量 500 吨左右，除本省外，主要从湖北、
江苏等省份调运。”张飘逸说，“鲢鱼批发
价 4 元/斤、鲫鱼 7.5 元到 8 元/斤、草鱼 6
元到 7 元/斤、 鳊鱼 6 元到 6.5 元/斤，价
格较去年同期上涨，环比略微下降。 ”

省发展和改革委员会价格监测局监
测数据显示， 淡水鱼价格稳中趋降。 12
月 16 日，鲫鱼、鲢鱼全省零售均价每斤
分别为 11.81 元、6.64 元，比上周分别下
降 0.17%，1.04%， 比上月同期分别下降
2.64%、4.6%。

价格为何下降？有关人士分析，随着
传统习惯冬季“打塘”的到来，目前正处

于淡水鱼出塘季，供应量大大增加，因此
价格下降。但需要注意的是，记者在采访
中了解到，这种“打塘”习惯在小养殖户
中较为常见， 占据市场份额较大的养殖
公司普遍不采用这种方式，因此，由此带
来供应量有限， 整体上对市场行情影响
不大。

坐落于明光市金桥湾现代农业产
业园内的安徽金桥湾农业科技有限公
司主要发展水产养殖，公司负责人卞泽
西说 ：“鲫鱼等家鱼的生长周期大概 1
年到 1 年半，没养成前不会卖。 公司规
模较大， 每一批鱼苗的养殖都有规划，
年底不会清塘，也基本上不会因为价格
波动而囤货 。 ”他告诉记者 ，目前水产
中， 鲈鱼市场前景最好， 批发价约 15

元/斤，“甲鱼价格正处于高位， 甲鱼有
冬眠期， 现在量少价高 ， 大约 150 元/
斤，旺季时约 120 元/斤”。

年底是传统消费旺季， 随着元旦春
节的临近， 重要民生商品市场需求大幅
增加， 虽然在冬季冰冻等极端天气扰动
下，猪肉、蔬菜等主要“菜篮子”商品价格
可能出现波动。 但目前来看，全省“菜篮
子”商品生产稳定，总体供应充足。

蔬菜供给充足价格趋稳

在“蔬菜之乡”和县，每天有大量的
瓜果蔬菜运往合肥、 南京等地。 经历了
10 月份的蔬菜价格高点，这里的蔬菜价
格正逐步平稳。“近期大白菜批发价约为
0.6 元/斤，上月同期约为 0.9 元/斤，主要
是天气晴好，叶类菜供给上来了，价格自
然就下跌了。”安徽皖东农业科技有限公
司负责人陈先发说。

据了解 ，10 月份蔬菜价格反常跳
涨的情况，主要是受极端天气影响。 今
年秋天全国降雨比常年明显偏多 ，尤
其是 9 月下旬以后 ， 北方大范围连续
降雨 ，且降温迅速 。 受大范围 、长时间
连续降雨影响 ，辽宁 、内蒙古 、山东 、河
北 、山西 、陕西等北方蔬菜产区多地出
现菜田受淹现象 ，蔬菜采收困难 ，收购
成本大幅增加。 这就导致 10 月份鲜嫩

蔬菜上市量明显下降 ，部分品种 10 月
份均价大幅上涨。

省发展和改革委员会价格监测局监
测数据显示， 蔬菜价格已连续回落。 12
月 16 日青椒、青菜、黄瓜、大白菜、西红
柿、芹菜、土豆、白萝卜、冬瓜全省零售均
价每斤分别为 4.74 元、2.15 元、4.65 元、
1.64 元 、4.42 元 、3.83 元 、2.24 元 、1.84
元 、1.91 元 。 9 种蔬菜平均价格为 3.05
元，较上周下降 2.24%，较 10 月第 4 周
高点累计下降 14.33%。

合肥周谷堆批发市场目前每日蔬
菜进场量 4400 吨到 4700 吨 。 叶类菜
主要来自于本地 ， 瓜果类主要从山东
等地调运。 张飘逸说：“11 月份天气晴
好 ，蔬菜大量上市 ，供给充足 。 接下里
的价格走向，还要看供需情况。 随着海

南等南方地区蔬菜逐步上市 ， 相信供
给充足的情况下 ， 价格会在正常区间
波动。 ”

为守护好居民的“菜篮子”，合肥市
2022 年元旦·春节期间“惠民菜篮子”工
程活动即将启动， 目前正在对拟申请参
加活动门店进行审核准入。 该活动启动
之后， 市民可在指定的商超门店买到惠
民菜，其中包括每天 5 种价格在 1 元/斤
以下的蔬菜。

从生产端来看，日前，省农业农村厅
等 11 个部门联合印发《关于切实做好冬
春蔬菜保供稳价工作的通知》，部署蔬菜
等“菜篮子”产品保供稳价工作。 要求各
地要落实最严格耕地保护制度， 确保菜
地面积稳定、质量不断提高，确保基本菜
地保有量。

近日，滁州市琅琊区三官街道邓坝村蔬菜基地，村民在大棚里搬运菠菜。 本报通讯员 赵辰 汪文 摄
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